
Programa para un Gobierno Cercano y Moderno

Ejercicio de Participación Ciudadana 2015

Lugar y Fecha
Administración Portuaria Integral de Tampico, S.A. de C.V.,
Tampico, Tamaulipas
13 de Agosto de 2015

Programas y acciones 
abordados

Digitalización de Trámites y Servicios Portuarios (plataformaWEB) Etapa #2.

Participantes
Comunidad Portuaria ( Asociación de Agentes Navieros, Asociación de Agentes Aduanales, Química Magna, Grupo Almacont, CICE Tampico, SAAM Remolques,
Pilotos de Puerto, API Tampico Órgano Interno de Control, Gerencia de Admon. Y Finanzas, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones, Subgerencia de
Informática) .

Desarrollo de la Sesión

Una vez presentados los actores, se dio inicio al primer Ejercicio de Participación Ciudadana, en donde en primer lugar se expuso el objetivo del Programa de
Gobierno Cercano y Moderno y la manera en que dicho Ejercicio nos ayudará en el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, al mantener una
relación estrecha entre la Comunidad Portuaria y la API Tampico.

Posteriormente se presentó el Tema “Digitalización de Trámites y Servicios Portuarios en su Etapa #2”, que propone la implementación de 4 nuevos trámites
electrónicos dentro de la plataforma WEB para la facilitación a la Comunidad Portuaria para la elaboración de trámites y servicios portuarios, en la cual se
establece el compromiso para este ejercicio 2015 y para concluir se solicitó a la comunidad portuaria sus propuestas, a fin de promover la mejora de dicha
herramienta.

Propuesta de los actores 
sociales

No se recibieron propuestas por parte de los actores, quedarán en espera a la implementación de dicha herramienta.

Respuestas de la 
institución

Se implementarán los mecanismos de Intercambio de Información Estadística Portuaria.


