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Programas y acciones

abordados Digitalizacién de Tramites y Servicios Portuarios (plataforma WEB) Etapa #2.

Comunidad Portuaria ( Asociacion de Agentes Navieros, Asociacion de Agentes Aduanales, Quimica Magna, Grupo Almacont, CICE Tampico, SAAM Remolques,
Participantes Pilotos de Puerto, APl Tampico Organo Interno de Control, Gerencia de Admon. Y Finanzas, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones, Subgerencia de
Informatica) .

Una vez presentados los actores, se dio inicio al primer Ejercicio de Participacién Ciudadana, en donde en primer lugar se expuso el objetivo del Programa de
Gobierno Cercano y Moderno y la manera en que dicho Ejercicio nos ayudard en el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, al mantener una
relacién estrecha entre la Comunidad Portuaria y la APl Tampico.

Desarrollo de la Sesion Posteriormente se presentd el Tema “Digitalizacidn de Tramites y Servicios Portuarios en su Etapa #2”, que propone la implementacién de 4 nuevos tramites
electrénicos dentro de la plataforma WEB para la facilitacion a la Comunidad Portuaria para la elaboracién de tramites y servicios portuarios, en la cual se
establece el compromiso para este ejercicio 2015 y para concluir se solicitd a la comunidad portuaria sus propuestas, a fin de promover la mejora de dicha
herramienta.

Propuesta de los actores

sociales No se recibieron propuestas por parte de los actores, quedardn en espera a la implementacién de dicha herramienta.

Respuestas de la

institucion Se implementaran los mecanismos de Intercambio de Informacién Estadistica Portuaria.




